Psychische Mechanismen

Alle Vorurteilstheorien nehmen an, dass die Einstel-
lung einer Gruppe gegeniiber mit den Eigenschaf-
ten verbunden ist, die man als positiv oder negativ
an thr wahmimmt. Es besteht allerdings Uneinig-
keit dariiber, was Ursache und was Wirkung ist: Die
Einstellung einer Person zu einer Gruppe kann von
den Eigenschaften bestimmt sein, die sie an den
Menschen einer Gruppe wahrzunehmen glaubt,
umgekehrt konnen sich die Bigenschaftszuschrei-
bungen dndern, wenn sich die gefithlsméaRige Ein-
stellung dndert.

Nehmen wir ein Beispiel. Die Tatsache, dass Juden
im christlichen Europa lber Jahrhunderte an ihrer
Religion festgehalten haben, hat der christliche
Antijudaismus negativ als ,Verstocktheit” interpre-
tiert, da sie sich nicht zum Christentum bekehren
wollen. Gibt man jedoch den Bekehrungsanspruch
auf und tritt den Juden nicht 1anger feindselig ge-
genuber, erscheint der gleiche Sachverhalt positiv
als ,Traditionsverbundenheit” und ,Glaubensfes-
tigkeit”. Dieses Beispiel zeigt, dass keine Uberein-
stimmung zwischen der Realitit und unserer sub-
- jektiven Wahrnehmung bestehen muss. Zahlreiche
Faktoren wie Interessen, Erfahrungen, Bediirfnisse
und Motive bestimmen mit, was und wie wir etwas
(selektiv) wahrnehmen. Die kognitive Psychologie
hat eine Reihe von psychischen Effekten entdeckt,
die die Bildung von Sterectypen (festen Vorstel-
lungsklischees), die Veranderung von Gedichtnis-
inhalten entsprechend unserem Vorwissen und die
Einschatzung von Differenzen und Ahnlichkeiten
zwischen Objekten beeinflussen. g}’

Zur Orientierung in unserer Umwelt miissen wir
Kategorien bilden, um die eintreffenden Informati-
onen zu ordnen. So kategorisieren wir zum Beispiel
eine Person nach ihrem Geschlecht, Alter oder ihrer
Hautfarbe. Diese im Laufe der Erziehung gelernten

Kategorien sind jedoch Uberwiegend nicht neutlal,lu'/’ '|?:
sondern schlieffen Wertungen ein, die sich auf die\==/

kategorisierten Objekte iibertragen. Experimente
mit Kindern in den USA haben gezeigt, dass Kin-
ler weifler und schwarzer Hautfarbe offenbar frith
"~ gelernt haben, die Hautfarbe schwarz gegeniiber
der weifen negativer zu bewerten. Sie bevorzug-

ten beim Spielen ganz deutlich Puppen mit heller
Hautfarbe. Diese Kategorisierung war in der Gesell-
schaft sodominant, dass sie sogar von den dadurch
diskriminierten afroamerikanischen Kinder.n an-
gewendet wurde. Gewéhnlich enthalten bereits die
Grundformen sozialer Kategorisierung Momente
stereotyper Wahrmehmung und die eigene Gruppe
begiinstigende Vorurteile:

M Die Beurteilung von Personen wird systematisch
verzerrt, indem wir sie bestimmten Gruppen zu-
ordnen. Die' Mitglieder innerhalb einer Gruppe
werden als dhnlicher beurteilt, als sie tatsdchlich
sind, wihrend die Unterschiede -zwischen den
Angehorigen verschiedener Gruppen ﬁberbfewer-
tet werden. Insbesondere wenn der Urteile _:_uie
selbst Mitglied einer der Gruppen ist, ﬁberschaltzt
er die Homogenitit seiner Eigengruppe. Wenn ich
also glaube, ein anderer Mensch habe .ahnhche
Uberzeugungen wie ich, erscheint er mir syrmpa-
thischer als jemand, bei dem ich von Differenzen
ausgehe.

W Stereotypes Denken wird auch dadurch befordert,
dass wir Mitglieder der eigenen Gruppe differen-
zierter betrachten (auch wenn wir sie nicht bes-
ser kennen) als Mitglieder einer anderen Gruppe.
Ein Beispiel ist die Wahrnehmung von Kriminali-
tat: Wihrend wir beziiglich der Eigengruppe bei

Straftaten nach Alter, sozialer Schicht, Deliktar-
ten, belasteten Stadtteilen usw. unterscheiden,
differenzieren wir bei der so genannten Auslin-
derkriminalitat nicht, sondern tendieren dazu,
Auslinder generell fiir krimineller v halten. :

B Mitglieder fremder Gruppen werden _}Edlﬂth mcbtt
nur stereotyper, sondern im Positiven wie Negah.-
ven auch extremer beurteilt, da wir tber sie weni-
ger wissen als iiber die Eigengruppe. Das Betteln
deutscher Obdachloser etwa wird mit mehr Ver-
stindnis betrachtet als das ruméinischer Roma,
die man schnell als  kriminelle Simulanten” ver-

nrteflt . e e i

~Whie Verzerrungen zu Ungunsten der Fremdgrup-

pe werden weiterhin dadurch verstarkt, dass das
Verhalten ihrer Mitglieder eher inneren Veranla-
gungen als dufieren Faktoren zugeschrieben wird.
Schlechte Schulleistungen wvon Einwandgrem
werden zumn Beispiel nicht ungiinstigen sozialen
und familiiren Verhiltnissen der Kinder zuge-
rechnet, sondern gelten als Zeichen fur n_ied_rigere
Intelligenz und Faulheit. Bei den emhen_'_mschen
Kindern sucht man zur Erklarung nach dufieren
Einflilssen, die eine bessere Schulleistung ver-
hindern. Vorurteile entstehen also, weil fiir Un-
terschiede zwischen Gruppen nicht Unterschiede
in ihren Lebensbedingungen verantwortlich ge-
macht werden, sondern innere, unverinderliche

Ursachén. Damit wird die Ve rantwaortlichkeit
ganz auf die betreffende Gruppe abgewiilzt: Dann
sind nicht die schlechten sozialen Verhiltnisse an
fortdauernder Armut, hoherer Kriminalitdtsrate
und:- mangelnden Leistungen schuld, sondern

die Zugehérigkeit zu einer «Rasse”, Religion oder
Nation,

B Vorurteile werden hiufig durch Vergleiche zwi-

schen der eigenen und anderen Gruppen ausge-
bildet, wobei jede Gruppe ihr positives Selbsthild
zum MagBstab der Bewertung macht. Merkrmale
werden also anderen Personen oder Gruppen
nicht absolut zugeschrieben, sondern im Verhilt-
nis zu anderen: Wenn die Deutschen sich als , flei-
Big" und ,ordentlich” betrachten, dann sind an-
dere Vilker automatisch , faul und unordentlich”,
also im Grunde ,fauler als die Deutschen” Diese
Relativitit der Eigenschaftszuschreibungen kann
man in Europa entlang einer West-Ost und einer
Nord-Siid-Achse verfolgen: Von Westen nach Os-
ten hilt sich jede westlichere Nation fiir zivilisier-
ter und kultivierter als ihre stlichen Nachbarn,
Von Osten nach Westen gilt der jeweils westliche
Nachbar als arrogant (Besser-Wessi) und ober-
flachlich. Von Norden nach Siiden halt man den
stidlichen Nachbarn fiir temperamentvoller, aber
auch fiir unordentlicher und unzuverlissiger als
sich selbst, wihrend in umgekehrter Richtung
die nordlichen Nachbarn als stur, kiih] und lang-
weilig gesehen werden. Diese im Vergleich ge-
wonnenen Fremdbilder wer-
den nicht bei jedem Kontakt
neu entwickelt, sondern sind

als ,Gruppenkonzept” oder
»Schema” gespeichert.



